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Madame Cosy, Simonne, Mami, 
Nous, les locataires de l’habitat groupé du Val des Cocci-
nelles, t’appelions ainsi.

Une bonne voisine, souriante, attentive, toujours heureuse 
de partager un moment avec nous.
Un café chez toi, une fête dans l’espace commun, des va-
cances…
Tu aimais prendre de nos nouvelles, nous donner des 
conseils et raconter tes souvenirs.
Une bonne voisine qui savait ce qu’elle voulait, 
qui pouvait se montrer autoritaire, 
mais toujours pleine de bonnes intentions à notre égard.
Simonne fut la première bonne voisine.  
Elle montra l’exemple du partage, de l’accueil et des limites 
au sein de notre nouvel habitat groupé.  
Aujourd’hui, nous sommes tous devenus des bons voisins.  

Simonne est également devenue
une pionnière pour tous ceux
qui prennent de l’âge
et qui sont inquiets quant à la possibilité
de rester dans leur logement.
Il n’y a plus à s’inquiéter, 
si on le souhaite, 
avec l’aide des services à domiciles, 
de sa famille et de ses bons voisins, 
tout devient possible.

Merci Simonne 

L’ASBL communale Val des Coccinelles est un service d’accompagnement généraliste pour 
adultes en situation de handicap, agréé par l’AVIQ (SAC 101) pour 23 dossiers.  
Ce service soutient également un habitat groupé composé de 15 logements loués par la 
commune de Rixensart à des personnes en situation de handicap.  
L’ASBL a des bureaux au sein de cet habitat groupé.

Fonction Représentation

Administratrice Commune Mme Céline BERNARD
Secrétaire Civil Mme Béatrice DE LOCHT
Observateur Commune Mme Catherine De TROYER

Administratrice Civil Mme Marie-Eve DODEMONT
Vice-Président Civil M. Didier HELLEPUTTE
Administratrice Commune Mme Jeanne-Marie RAGOEN

Trésorier Commune M. Gaëtan PIRART
Administrateur Commune M. Michel WAESMANS
Présidente Commune Mme Bénédicte WINTQUIN

MISSIONS PERMANENTES

COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Cette mission s’inscrit sur trois axes que nous allons présenter tout au long de ce rapport :

Axe individuel : Il consiste à soutenir le bénéficiaire dans la formulation, l’élaboration et 
la concrétisation de son projet de vie et dans la mise en place de réponses individuali-
sées à ses besoins.
Axe collectif : Il consiste à susciter, à formuler et à élaborer des réponses collectives à 
des besoins individuels des bénéficiaires.
Axe communautaire : Il consiste, dans une dynamique de réseau et de participation des 
différents acteurs pouvant intervenir dans la vie du bénéficiaire, à :

•

•
•

•

•

1° créer des synergies avec les autorités et les services généraux, les sensibiliser à 
l’inclusion et les informer sur les droits et besoins spécifiques des personnes handi-
capées ;
2° générer des compétences et des ressources à long terme, pour les acteurs pouvant 
intervenir dans la vie de l’usager, et qui favorisent l’inclusion des personnes handica-
pées.

EN CETTE FIN D’ANNÉE 2024,
LE JEUDI 12 DÉCEMBRE PLUS EXACTEMENT : 
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Intégration du Facile à Lire et à Comprendre dans toute une partie de nos 
communications.	

Intégration des processus électoraux et courants politiques auprès des bé-
néficiaires qui le souhaitaient.

Intégration du séjour à Ostende qui n’a fait que confirmer les capacités de 
chacun à se projeter dans un autre espace de vie.

Intégration des dynamiques de début et de fin de projet d’accompagnement.  
En effet l’année 2024 a connu un grand nombre de fins de projet, plus que ce 
que le service en a connu depuis son ouverture.

Intégration par l’AVIQ qu’une partie des bénéficiaires suivis par le service 
ne rentre pas dans le cadre attendu des services d’accompagnement.  Ces 
personnes ne demandent pas plus d’heures d’accompagnement, mais un 
accompagnement sur la durée, un accompagnement moins centré sur des 
objectifs et plus orienté sur la qualité de vie en lien à leur avancée en âge.

Intégration de nos limites quant à notre capacité à offrir un soutien suffisant 
aux personnes relevant plus de services de logements supervisés.  Ce besoin 
se traduit par une nécessité en temps d’accompagnement et en vision glo-
bale de la personne que nous ne sommes pas en mesure d’offrir.  L’année 
s’est terminée par la possibilité pour le service de développer un projet pilote 
sur 2025 en vue de travailler ce besoin.

L’ANNÉE 2024 FUT UNE ANNÉE D’INTÉGRATION.

Intégration d’un organe de gestion au niveau des locataires de l’habitat grou-
pé du 37.  Cet organe a géré en 2024, le fournisseur de Gaz et le service 
nettoyage du bâtiment.

Intégration du projet de réaménagement des espaces communs au sein de 
l’habitat groupé par la désignation d’un architecte.

Intégration continue des partenaires autour du développement d’un nouvel 
habitat groupé. 

Intégration aux dynamiques communales via notre participation à Rixensart 
en Fête, à la coordination sociale et au CCCPSH (Conseil Consultatif Commu-
nale de la Personne en Situation de Handicap).

Intégration de nos procédures administratives via une compilation de ceux-ci.

Et enfin, intégration d’un subside sectoriel complémentaire qui nous permet 
de poursuivre l’ensemble de nos projets.
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Nous avons accompagné 36 personnes durant l’année 2024.
5 accompagnements ont commencé et 12 se sont clôturés.

Voici leur profil :

RÉPARTITION DES BÉNÉFICIAIRES PAR ÂGE (AU 31/12/2024) ET SEXE

Nous accompagnons des personnes de tous les âges, dont une majorité d’hommes. 
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RÉPARTITION DES BÉNÉFICIAIRES PAR COMMUNES DE DOMICILE

La majorité des personnes que le service accompagne,
sont domiciliées à Rixensart.
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TYPES D’ACTIVITÉS DES EXERCÉES

La majorité des personnes accompagnées sont des personnes sans activités professionnelles 
ou assimilées et des travailleurs.
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TYPE DE LIEUX DE VIE

La majorité des bénéficiaires accompagnés vivent comme isolés même si pour une partie d’entre eux cet 
isolement se fait au sein d’un habitat groupé.
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INTERVENTIONS INDIVIDUELLES EN 2024.

Nous avons réalisé 1576h d’interventions individuelles en 2024.  
Ces interventions se répartissent dans les types d’actions suivantes :

La gestion du domicile, le soutien à l’autonomie, la défense des droits et obligations
et le soutien au loisir et à la vie sociale, représentent plus de la moitié de nos interventions.  
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RÉPARTITION DU NOMBRE D’HEURES D’INTERVENTIONS PAR BÉNÉFICIAIRES

Le nombre d’interventions varie beaucoup entre les bénéficiaires.  
Un quart des bénéficiaires ont sollicité la moitié de nos interventions.
La moitié des bénéficiaires rassemble un quart des interventions.
Les bénéficiaires qui se trouvent dans les extrêmes au niveau de nos interventions,
questionnent la pertinence de notre service à leur égard.  
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NIVEAU DE PRÉSENCE DES DIFFÉRENTS TYPES DE PARTENAIRES

C’est l’entourage des personnes et les administrateurs de biens 
qui constituent les partenaires les plus présents auprès des personnes que nous accompagnons.
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SUIVIS DONNÉS AUX DEMANDES REÇUES EN 2024

En 2024, nous avons répondu à 24 nouvelles demandes.

La majorité des demandes ont donné suite à un début d’accompagnement.
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LES REPAS COMMUNS DES LOCATAIRES DU 37

Nous avons réalisé 46 repas communs avec en moyenne 11 personnes par repas.  

La préparation de ces repas est majoritairement l’œuvre de bénévoles 
habitant Rixensart et heureux de pouvoir partager leur passion pour la cuisine 
au sein de l’habitat groupé solidaire.  

Outre l’intérêt qualitatif des plats préparés, 
leur présence participe aux dynamiques d’inclusion véhiculées par l’habitat groupé.

Parmi ces repas, nous avons soutenu le samedi 14 décembre 
une journée festive de fin d’année.
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RENCONTRE ASBL

Nous avons organisé une rencontre en 2024, le vendredi 2 février. 
Cette rencontre a permis, outre le fait de passer du temps ensemble, 
de communiquer de l’information sur le service 
et pour les bénéficiaires présents de partager avec l’équipe des avis et réflexions.

Nous avons également organisé trois soirées d’informations aux élections, l’une 
pour les fédérale et régionales, l’autre pour les communales et provinciales 
et la troisième pour expliquer les résultats au niveau de la commune de Rixensart.   

LES RÉUNIONS DES LOCATAIRES DE L’HABITAT GROUPÉ DU 37

Nous avons soutenu 12 réunions des locataires, au rythme d’une réunion par mois, 
le 1er jeudi du mois de 18h30 à 20h30.	
Ces réunions coordonnent la vie au sein des espaces communs de l’habitat groupé 
et de l’environnement proche.

En complément, il s’est tenu :

Des groupes de travail sur la révision de la charte 
avec le soutien d’Habitat et Participation.

Quelques réunions de préparations et d’organisations, 
du « Café du Val », du repas festif de fin d’année et du séjour à la mer…
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LES PERMANENCES AU SEIN DE L’HABITAT GROUPÉ DU 37 

Il s’est tenu 92 permanences au sein de l’habitat groupé du 37.
Elles ont eu lieu les lundis et jeudis.    

Elles touchent tant à des aspects individuels, sociaux que techniques 
de la vie des locataires.

Les locataires profitent de ce moment, pour tenir un « Café du Val».
Celui-ci leur permet de se retrouver dans une ambiance conviviale, 
renforcée les jeudis, par la présence appréciée d’une bénévole.  
Cette présence participe également aux dynamiques d’inclusions véhiculées par 
l’habitat groupé.

De plus début d’année, les locataires ont partagé une crêpe party avec l’Inner Wheel 
de Genappe-Villers-la-Ville.

LE SÉJOUR À OSTENDE

Du vendredi 31 mai au vendredi 7 juin, 
nous avons accompagné 9 bénéficiaires dans le cadre de notre séjour à Ostende 
au sein du complexe Vayamundo.  	

Cela reste un moment particulier pour les personnes qui s’y rendre, 
car ils peuvent y expérimenter des vacances 
en dehors d’un cadre institutionnel ou familial.	
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L’HABITAT GROUPÉ DU 37 RUE DOCTEUR EDGARD MAES

Il n’y a pas eu de changement de locataire durant l’année 2024.  
Tous les logements dédiés par la commune furent occupés tout au long 
de l’année.

Parmi les 15 personnes domiciliées, 13 étaient accompagnées par notre 
service au 31 décembre.	   
Les 15 locataires profitent de notre soutien à l’habitat groupé dans sa dy-
namique inclusive.

Occupation des appartements
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Nous avons organisé au deuxième semestre 2024 un bureau des loca-
taires pour réaliser le suivi des coûts et services imputables à l’ensemble 
des locataires tels la fourniture de Gaz et le nettoyage des communs.	

Ce bureau est composé de six personnes dont 3 personnes qui sont do-
miciliées au sein de l’habitat, le directeur de l’ASBL, un administrateur de 
biens de plusieurs locataires et un aidant proche d’un locataire.  Ces per-
sonnes ont été élues par une assemblée des locataires.

Bureau des locataires

Le projet de réaménagement du bâtiment par l’ajout d’un espace et la 
transformation d’autres à continuer son chemin administratif.  Un cahier 
des charges a été réalisé avec le soutien d’un bénévole de BSC et du CPAS.  
Des offres ont été reçues et discutées.  Fin d’année, le conseil d’adminis-
tration a pu désigner un architecte.

Extension du bâtiment

Les infiltrations d’eau n’ont pas été résolues en 2024, cependant une so-
lution pérenne a été trouvée par le propriétaire et devrait être appliquée 
au 2e trimestre 2025.

Les fuites

LES PROJETS D’HABITATS GROUPÉS

Nous avons continué à soutenir la recherche et le développement 
d’un projet d’habitat groupé de 6 logements 
en lien avec des familles, la Fondation Portray, Habitat et Participation.	
2 opportunités ont été étudiées en 2024.  
La deuxième, pour 5 appartements, est prometteuse et en cours d’étude.	

Nous sommes également partenaires d’Habitat et Participation 
dans le soutien à la gestion d’un habitat kangourou voisin à nos bureaux.
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RÉSEAUX

Nous avons été présents au sein de L’UNESSA 
(fédération de l’accueil, de l’accompagnement, de l’aide et des soins aux personnes) via la commis-
sion consultative du Brabant wallon, secteur handicap 
et la commission Aide en Milieu de Vie.	

Nous avons été présents au sein du réseau 107 (santé mentale) 
plus particulièrement sur la question du logement 
et de la 1re ligne de soins.	

Nous avons soutenu et participé aux intervisions 
pour les services actifs en Brabant wallon 
en matière de logements supervisés. 	   

Nous soutenons HELHA en intégrant une stagiaire 
et en étant lecteur pour un TFE.

Nous avons pu augmenter notre participation 
à la coordination sociale de la commune de Rixensart.	
Le service s’est également inscrit au sein 
du Conseil Consultatif Communal de la Personne en Situation de Handicap.

Nous avons continué à travailler 
au niveau de la commission subrégionale de l’AVIQ 
qui a mis sur pied en novembre une journée de travail sur la question 
du vieillissement des personnes en situation de handicap.	

Enfin, nous sommes présents à l’assemblée générale 
d’Habitat et Participation, partenaire de très longue date.
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COMMUNICATION

Nous avons participé à la journée Rixensart en fête du 15 septembre.  	
« Rixensart en Fête est l’occasion de se retrouver tous ensemble autour des asso-
ciations, artistes et artisans de la commune. »	  

Nous y fûmes particulièrement actifs soutenu par de nombreux bénévoles ayant 
organisé et portant à bout de bras 12h de barbecue.  

Ce fut un beau succès avec 200 repas de toutes sortes servis, une belle collabora-
tion avec la commune, un beau moment d’inclusion, le tout grâce au soutien de 
l’Intermarché de Rixensart. 
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Habitat et Participation confirme leur place à nos côtés 	
en support à l’habitat groupé. 	  
Pour renforcer cette présence,	 
ils ont intégré notre assemblée générale.	
	

La Fondation Portray
s’inscrit toujours comme partenaire privilégié
autour du projet d’un nouvel habitat groupé.  	
Ils sont également un excellent service ressource
en lien avec leurs activités : www.fondation-portray.be

Outre le support de l’AVIQ via le BR 
et la direction de l’Aide en Milieu de Vie,
nous avons continué à renforcer nos liens 
avec les trois autres services d’accompagnement du Brabant wallon.   
Il s’agit de nous faire connaître, d’intégrer, de partager
et de développer les pratiques spécifiques à ce secteur. 
Nous avons également commencé à développer des liens
avec le SAPHA, service d’accompagnement sur Mons et Ath.

La commune et le CPAS de Rixensart	  
restent bien évidemment notre partenaire de premier plan.  	

Plus particulièrement, les services sociaux, 	
communications, informatique, logistique, assurance, environnement 	
et bien entendu? la régie foncière. 	
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NOTRE
ORGANISATION07
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Nous avons tenu 3 Conseils d’Administration et 1 Assemblée Générale.	
	
En 2024, notre équipe était composée de 4 travailleurs 	
pour au 31 décembre, un total de 2,8 équivalents temps plein.
Nous avons bénéficié de la présence de deux stagiaires assistante sociale, l’une de 
février à mars et l’autre d’octobre à décembre.	
Nous avons tenu 24 réunions d’équipe et suivi 168h de formations.	

Nous avons bénéficié de l’aide de treize bénévoles.  	
Onze se sont impliqués dans le cadre du repas commun, 	
une dans une présence au sein du Café du Val, 	
et un dans le support technique au bâtiment.	
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ACTIF DU BILAN

Les comptes de l’ASBL nous permettent de remplir pleinement nos missions.
Nous avons continué à augmenter nos réserves

 afin de financer notre projet d’extension et de réaménagement au sein de l’habitat groupé du 37.

L’Actif et le Passif du Bilan se montent à 208 607.86€.

Nous continuons à faire évoluer nos écritures comptables afin de correspondre au mieux aux attentes de 
nos pouvoirs subsidiants.
Par rapport au budget, nous avons eu un peu moins de subsides que prévu et les coûts en personnel 
furent un peu plus élevés que prévu, mais sans mettre en difficulté l’équilibre des comptes.

Un grand MERCI à nos donateurs qui soutiennent activement 
la qualité de vie au sein de l’habitat groupé 
ainsi que le déploiement de notre service.

PASSIF DU BILAN
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RÉPARTITION DE NOS DÉPENSES : 312 624.73 €

RÉPARTITION DE NOS RECETTES : 312 962.23 €
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OBJECTIFS POUR 202509
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Trouver des solutions d’accompagnements adaptés à des besoins en temps 
bien supérieur à ce que nous sommes capables d’offrir sur du long terme.

Renforcer la reconnaissance des schémas d’accompagnement spécifique 
aux personnes vieillissantes. 

Développer nos moyens quant à l’accompagnement de personnes fragili-
sées par leur santé mentale.

AU NIVEAU DE NOS ACTIONS INDIVIDUELLES

Fêter les 15 ans de l’habitat groupé du 37 et pouvoir projeter celui-ci dans 
les 10 ans à venir.

Continuer à développer nos écrits et nos moyens en Facile à lire et à com-
prendre.

AU NIVEAU DE NOS ACTIONS COLLECTIVES

Soutenir la mise en place et s’intégrer au sein du nouveau Conseil Consulta-
tif Communal de la Personne en Situation de Handicap de Rixensart.

Participation active au voyage d’études à Stockholm organisé par le secteur 
AVIQ de l’UNESSA BW.

Clôturer le dossier administratif de l’extension et du réaménagement de 
l’habitat groupé du 37.

Finalisation de l’achat par la fondation Portay d’un nouveau lieu pour la créa-
tion d’un habitat groupé en partenariat avec le Val des Coccinelles, Habitat et 
Participation et de futurs habitants et leurs familles.

Participation active à Rixensart en Fête 2025

AU NIVEAU DE NOS ACTIONS COMMUNAUTAIRES
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En conclusion, si l’année 2024 fut une année d’intégrations, 
l’année 2025 sera une année d’explorations.



Avec le soutien de la


